ZARZADZENIE Nr 82/2022
WOJTA GMINY STARA DABROWA

Z dnia 15 czerwca 2022 r.

w sprawie ustalenia procedury obstugi i ewakuacji oséb ze szczegdlnymi

potrzebami na terenie Urzedu Gminy Stara Dgbrowa

Na podstawie art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzagdzie gminnym (t.).
Dz. U. 22022 r. poz. 559 z p6zn. zm.).oraz ustawy o zapewnianiu dostepnoéci osobom
ze szczeg6lnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) w zwigzku z § 6 ust. 1 pkt.
5 rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010
r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektéw budowlanych
i terenow (Dz. U. Nr 109, poz. 719) zarzadza sig, co nastepuje:

1.

§ 1. Wstep

Zgodnie z art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, osobad ze
szczegdinymi potrzebami to osoba, ktéra ze wzgledu na swoje cech
zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktdrych
sie znajduje, musi podjg¢ dodatkowe dziatania lub zastosowac
dodatkowe §rodki w celu przezwyciezenia barier, aby uczestniczyc

w réznych sferach zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami.
Zgodnie z art. 6 ustawy, o ktérej mowa w punkcie 1 podmiot publiczny
jest zobowigzany do zapewnienia minimalnych wymaganh stuzgcych
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie:

1) dostepnosci architektonicznej

2) dostepnosci cyfrowej

3) dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;j.

§ 2. Postanowienia ogdlne

. Urzad Gminy Stara Dgbrowa zwany w dalszej czgéci procedury Urzedem

zapewnia obstuge osdb ze szczegdlnymi potrzebami.

Niniejsza procedura okreéla zasady postepowania pracownikéw Urzedu
w przypadku obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami, a fakze
zachowania i postepowania w przypadku ewakuacii tych oséb.




réznych form dostepu alternatywnego. Pracownik ma prawo poprosic
wiasciciela psa o okazanie dokumentéw potwierdzajgcych, ze pies jest
psem przewodnikiem/asystujgcym.

. Po zakohczeniu obstugi  pracownik  zajmujgcy  sie  sprawd
zainteresowanej osoby stuzy pomocqg w opuszczeniu budynku Urzedu.

§ 5. Obstuga oséb doswiadczajacych trudnosci w osobistym kontakcie

. Osoby doswiadczajgce frudnosci z osobistym przybyciem do siedziby
Urzedu mogq zatatwi¢ sprawy za posrednictwem nastepujgcych
srodkdéw komunikacii:

. Telefonicznie na numer (091) 573 98 20

. Pocztqg elekironiczng na adres ug@staradabrowa.pl

. Za pomocq Elektroniczne] Skrzynki Podawczej na platformie ePUAP/
Ugusc

. Listownie, pocztqg fradycyjng na adres: Urzgd Gminy Stara Dgbrowa 20;
73-112 Stara Dgbrowa

§ 6. Obstuga oséb posiadajacych trudnosci w komunikowaniu sie

. Osoba doswiadczajgca trwale lub okresowo frudnosci w
komunikowaniu sie zwana dalej ,, uprawniong”, moze zatatwic sprawy
w Urzedzie przy pomocy tak zwanej osoby przybranej, ktérg moze
zostaé kazda osoba fizyczna ktéra zostata wybrana przez osobe
uprawniong i posiada ukohczone 1élat!.

. Osoby uprawnione to przede wszystkim osoby gtuche ( stabostyszgce,
niedostyszgce i niestyszgce ) i osoby gtuchoniewidome. Mogq to by¢
takze osoby niebedgce osobami niepetnosprawnymi, a majgce
trudnosci w skutecznym komunikowaniu sie z innych przyczyn, na
przyktad: ze wzgledu na podeszty wiek.

. Z pomocy osoby przybranej osoba nie moze skorzystac wytgcznie w
sytuacii, gdy wnioskowane dane sqg prawnie chronione ze wzgledu na
ochrone informacii niejawnych, a dostep do nich przystuguje wytgcznie
osobie uprawnione;.

§ 7. Wniosek o zapewnienie dostepnosci

. Osoba ze szczegdinymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po
wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystgpic z whnioskiem ©




b) Zanim nawigzesz kontaki fizyczny, uprzedz o tym osoby
niewidome, wymienh swoje imie i powiedz co sie dzieje,

c) Chcgc poprowadzic osobe niewidomg do punktu zbidrki,
zaproponuj jej swoje ramie/tokiet, zamiast chwytac jg za reke,

d) Idgc opisuj otoczenie i wskazuj przeszkody, na przyktad schody
w gdre, w dbt, wystawiaj sie konkretnie — sam okrzyk ,,uwaga" jest
niewystarczajgcy.

3.Elementy utatwiajgce ewakuacje osdb z dysfunkcjami stuchu:

a) Osoba gtucha nie ustyszy nawet jak powiemy do niej innymi
stowami,

b) Jesli masz mozliwod¢ zapisz informacje ( np. ha telefonie, ktéry
ma przy sobie), komunikat powinien by¢ prosty-opusc
budynek, pozar —idz za mna.

§ 10. Postanowienia koncowe

Kazdy pracownik Urzedu Gminy Stara Dabrowa, niezaleznie od niniejsze]
procedury, majgcy na uwadze zapisy Konwencji ONZ o prawach oséb
niepetnosprawnych ma obowigzek okazania wszelkiej pomocy osobie ze
szczegolnymi potrzebami.

§11. Wykonanie Zarzgdzenia powierza sie Koordynatorowi ds. dostepnosci.

§12. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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